
CONDIZIONI TECNICO ECONOMICHE - MERCATO LIBERO - CLIENTI DOMESTICI

PLACET Variabile Energia Elettrica Domestico
001260ESVFP01XX00000000000PEDV27
Offerta valida per adesioni dal 06/10/2026 al 13/01/2027

Nessuna
Le presenti CTE integrano le clausole riportate nelle CGF e, in caso di contrasto, prevalgono su queste ultime. Tutti i corrispettivi indicati sono da intendersi al
netto di IVA e/o imposte, che saranno applicate in fase di fatturazione nella misura prevista dalle competenti Autorità.

1. Vendita di energia elettrica
L'offerta prevede l'applicazione dei corrispettivi riportati nella seguente tabella, indicati nel loro valore unitario (escluse IVA e imposte) e al lordo delle perdite di
rete:

Corrispettivi definiti dal venditore

Corrispettivo dipendente dal consumo
PUN Index GME + 0,0715€/kWh

PUN Index GME + NaN €/kWh 
al netto delle perdite di rete

Corrispettivo in quota annua 180  €/POD/anno

Il PUN Index GME è pari, per ciascun mese solare e suddivisa nelle fasce orarie F1 e F23 così come definite dalla Delibera ARERA 181/06, alla media ponderata
dei prezzi zonali per le quantità acquistate relativamente a portafogli zonali in prelievo in ciascuna zona geografica di mercato, espressa in Eur/kWh così come
pubblicata dal Gestore dei Mercati Energetici (GME). L'ultimo valore dell'indice PUN Index GME è stato di 0,206350 Eur/kWh in F1 e 0,208145 Eur/kWh in
F23 nel mese di settembre 2026. Negli ultimi 12 mesi, il PUN Index GME ha raggiunto il valore massimo di 0,206350 Eur/kWh in F1 e 0,208145 Eur/kWh in
F23 nel mese di settembre 2026.
gli oneri di dispacciamento così come definiti ed aggiornati dall’ARERA e da Terna; corrispettivo mercato capacità per le offerte PLACET di cui al comma 18.1
lettera c della Delibera 555/2017/R/com e al comma 34.9 del TIV così come definito ed aggiornato dall'ARERA.

2. Tariffa per l'uso della rete elettrica
Saranno addebitati inoltre le tariffe di distribuzione, misura e relativa commercializzazione e le componenti UC3 e UC6, così come definite e aggiornate da
ARERA; Tutte le componenti saranno applicate in base agli aggiornamenti pubblicati da ARERA. Eventuali aggiornamenti, nonché eventuali ulteriori componenti
che dovessero essere valorizzate da ARERA o da diversa Autorità competente in corso di fornitura, saranno automaticamente applicate in bolletta.

3. Oneri generali di sistema
Saranno applicati al cliente gli oneri generali di sistema relativi al sostegno delle energie rinnovabili e alla cogenerazione (ASOS) e i rimanenti oneri generali
(ARIM), così come definiti e aggiornati da ARERA. La componente ASOS serve per finanziare il sistema di incentivi riconosciuti per la produzione di energia
elettrica da fonti rinnovabili e da cogenerazione. È a carico di tutti i Clienti elettrici. Tutte le componenti saranno applicate in base agli aggiornamenti pubblicati da
ARERA. Eventuali aggiornamenti, nonché eventuali ulteriori componenti che dovessero essere valorizzate da ARERA o da diversa Autorità competente in corso
di fornitura, saranno automaticamente applicate in bolletta.
La componente ASOS serve per finanziare il sistema di incentivi riconosciuti per la produzione di energia elettrica da fonti rinnovabili. È a carico di tutti i clienti
elettrici
Clicca qui per consultare i valori vigenti dei corrispettivi afferenti al dispacciamento, alla tariffa per l’uso della rete e agli oneri generali di sistema -
https://www.arera.it/consumatori/valori-rete-oneri-domestici-ee

Informazioni utili
Tutti i corrispettivi sopra indicati sono da considerarsi al netto dell’IVA, delle accise e di qualsiasi altra componente eventualmente introdotta dall’ARERA dopo la stipula del Contratto e per le
quali è prevista espressamente un’indicazione in fattura. E' possibile ottenere informazioni circa le aliquote delle imposte dovute dai clienti al venditore sul sito www.uniongaseluce.it alla sezione
"Guida alle imposte".
La composizione del mix medio nazionale utilizzato per la produzione di energia elettrica immessa nel sistema elettrico nazionale e venduta da Union S.p.A. Società Benefit negli ultimi due
anni, come determinato dal Gestore dei Servizi Elettrici (GSE), è consultabile sul sito https://www.uniongaseluce.it/.
Il bonus sociale per la fornitura di energia elettrica è stato introdotto come misura per ridurre la spesa di energia delle famiglie in stato di disagio economico. Per riceverlo in bolletta, è sufficiente
presentare ogni anno la Dichiarazione Sostitutiva Unica (DSU), tramite ad esempio il Comune, i CAF o il sito INPS, al fine di ottenere l'attestazione ISEE utile per le differenti prestazioni sociali
agevolate. Il bonus è previsto anche per i casi di disagio fisico cioè quando nel nucleo familiare è presente una persona in gravi condizioni di salute che richieda l'uso di apparecchiature
salvavita alimentate ad energia elettrica. Per riceverlo in bolletta, occorre presentare domanda presso il Comune di residenza o ente da esso designato. Per maggiori informazioni visita il sito
www.arera.it o chiama il n° verde 800.166.654

Luogo ______________________________ Data ___/___/______

Firma del Cliente ________________________________________

Data e firma per presa visione:
[[!sigField301:signer1:signature(sigType="Click2Sign"):label("Firma"):size(width=100,height=30)]]

N. proposta di contratto

 

Union S.p.A. Società Benefit - Società ad unico socio, soggetta ad attività di direzione e coordinamento della Union Energy Group S.r.l. - Cap. Soc. € 4.020.000 i.v.
Codice fiscale e Partita iva 03163990611 - Numero R.E.A. 223066 - Registro Imprese di MILANO n. 03163990611 - Cap. Soc. € 2.500.000 i.v.
Sede Legale: Via Dante, 16 - 20121 Milano (MI) - Sede Operativa: Via Alfredo Nobel 265, 81031 Aversa (CE)
Numero Verde: 800.210.760 - Tel: 081.8369571 - Fax: 081.5012544 - www.uniongaseluce.it - info@uniongaseluce.it - unionspa@pec.it



SCHEDA SINTETICA - OFFERTA A PREZZO VARIABILE PER LA FORNITURA DI ENERGIA ELETTRICA – CLIENTI DOMESTICI

PLACET VARIABILE ENERGIA ELETTRICA DOMESTICO
CODICE: 001260ESVFP01XX00000000000PEDV27

OFFERTA ENERGIA ELETTRICA
VALIDA DAL 06/10/2026 AL 13/01/2027

Venditore

Union S.p.A. Società Benefit - P.IVA 03163990611
Indirizzo di posta: Via Dante, 16 - 20121 Milano (MI)
Sito internet: h'ps://www.uniongaseluce.it/
Numero telefonico: 800210760
Indirizzo di posta ele'ronica: servizioclien2@uniongaseluce.it

Durata del contra'o Indeterminato

Condizioni dell’offerta Nessuna

Metodi e canali di pagamento

Le modalità di pagamento disponibili al cliente, di cui una gratuita, sono le seguen2: addebito automa2co su conto
corrente bancario (SDD), pagamento tramite bolle9no postale e il bonifico bancario. Tali modalità sono indicate in
fa'ura. In nessun caso sono previs2 addebi2 in fa'ura di oneri o corrispe9vi a favore del fornitore in relazione alla
modalità di pagamento prescelta dal cliente.

Frequenza di fa'urazione Bimestrale

Garanzie richieste al cliente

Qualora si scelga un metodo di pagamento diverso dalla domiciliazione bancaria o postale, UGM addebiterà sulla
prima fa'ura del cliente un deposito cauzionale, il cui importo sarà determinato secondo l'art.12 comma 1 le'era
a) del Testo Integrato delle Disposizioni dell'Autorità di Regolazione per Energia Re2 e Ambiente dei Servizi di
vendita dell'Energia Ele'rica di Ul2ma Istanza, Allegato A alla deliberazione 24 novembre 2020, 491/2020/R/eel e
successive modifiche e integrazioni. Con la fa'ura di chiusura del rapporto contra'uale il deposito cauzionale
rela2vo alla somministrazione rispe'o alla quale avviene la chiusura del rapporto sarà res2tuito, senza bisogno di
specifica richiesta del cliente e con la maggiorazione degli interessi legali, qualora non tra'enuto in tu'o o in parte
a saldo di eventuali fa'ure rimaste insolute e dei rela2vi interessi moratori.

SPESA ANNUA STIMATA IN €/ANNO (ESCLUSE IMPOSTE E TASSE)
Consumo annuo (kWh) Spesa annua s2mata dell’offerta

Cliente con potenza impegnata 3 kW - contra'o per abitazione di residenza
1.500 758,80 €/anno
2.200 984,95 €/anno
2.700 1.146,48 €/anno
3.200 1.308,02 €/anno

Cliente con potenza impegnata 3 kW - contra'o per abitazione non di residenza
900 660,05 €/anno

4.000 1.661,57 €/anno

Cliente con potenza impegnata 4,5 kW - contra'o per abitazione di residenza
3.500 1.440,52 €/anno

Cliente con potenza impegnata 6 kW - contra'o per abitazione di residenza
6.000 2.283,77 €/anno

Per informazioni sulla spesa personalizzata e su altre offerte disponibili nel mercato può consultare il Portale Offerte Luce e Gas www.ilportaleofferte.it.

CONDIZIONI ECONOMICHE
Prezzo Prezzo variabile

Corrispe9vi defini< dal venditore *
Corrispe9vo annuo 180  €/anno

Corrispe9vo per il consumo PUN Index GME × 1,1 + 0,0715 €/kWh

Indice

PUN Index GME - Il PUN Index GME è pari, per ciascun mese solare e suddivisa nelle fasce orarie F1 e F23 così come
definite dalla Delibera ARERA 181/06, alla media ponderata dei prezzi zonali per le quan2tà acquistate
rela2vamente a portafogli zonali in prelievo in ciascuna zona geografica di mercato, espressa in Eur/kWh così come
pubblicata dal Gestore dei Merca2 Energe2ci (GME).

Periodicità indice Mensile



Grafico indice (12 mesi)

Altri corrispe9vi * Clicca qui per consultare i valori vigen2 dei corrispe9vi afferen2 al dispacciamento, alla tariffa per l’uso della rete e
agli oneri generali di sistema - h'ps://www.arera.it/consumatori/valori-rete-oneri-domes2ci-ee

Imposte

Tu9 i corrispe9vi sopra indica2 sono da considerarsi al ne'o dell’IVA, delle accise e di qualsiasi altra componente
eventualmente introdo'a dall’ARERA dopo la s2pula del Contra'o e per le quali è prevista espressamente
un’indicazione in fa'ura. E' possibile o'enere informazioni circa le aliquote delle imposte dovute dai clien2 al
venditore sul sito www.uniongaseluce.it alla sezione "Guida alle imposte".

Scon2 e/o bonus Non previs2 per la presente offerta.

Prodo9 e/o servizi aggiun2vi Nessuno

Durata condizioni e rinnovo
Le condizioni di cui alle presen2 CTE rimarranno invariate per 12 mesi dalla data di a9vazione della
somministrazione. Allo scadere di tale periodo, le Condizioni Economiche potranno essere modificate da UGM,
secondo le modalità riportate nell’art. 10.3 delle CGC.

Altre cara'eris2che Nessuna

* Escluse imposte e tasse

ALTRE INFORMAZIONI

Reclami, risoluzione delle controversie e diri9 del
consumatore

Eventuali reclami scri9 e richieste di informazioni potranno essere inoltra2 dal cliente al fornitore u2lizzando
l’apposito modulo scaricabile all’indirizzo www.uniongaseluce.it. È fa'a salva la possibilità per il cliente di inviare a
UGM un reclamo scri'o anche senza u2lizzare il prede'o modulo, purché tale comunicazione contenga almeno:
nome e cognome; indirizzo di fornitura; indirizzo postale, se diverso da quello di fornitura, o telema2co; servizio a
cui si riferisce il reclamo (energia ele'rica); il mo2vo del reclamo; indicazione del Punto di fornitura (codice POD) o,
qualora non sia disponibile, il codice cliente; un’indicazione sinte2ca dei fa9 contesta2. I reclami possono essere
invia2 dal cliente ai canali di conta'o indica2 in fa'ura e sul sito uniongaseluce.it, nonché al recapito: Union Gas
Metano SpA - Casella Postale 14, 81031 Aversa (CE) o al recapito uniongasmetano@pec.it o al recapito
servizioclien2@uniongaseluce.it. Per i clien2 domes2ci sarà competente, per ogni eventuale controversia
comunque originata dal contra'o, o ad esso connessa o da esso derivante, il Foro del luogo di residenza o di
domicilio del cliente stesso, se ubica2 nel territorio dello Stato. Per o'enere ulteriori informazioni generali sui
propri diri9, anche rela2vi agli obblighi di servizio pubblico universale dei venditori, e in merito al Codice di
condo'a commerciale, che impone precise regole di comportamento per i venditori, consul2 il sito dell’Autorità di
Regolazione per Energia Re2 e Ambiente www.arera.it o chiami il numero verde 800.166.654.

Diri'o di ripensamento

Qualora il Contra'o sia stato concluso fuori dai locali commerciali del fornitore o a distanza il cliente potrà
esercitare il proprio diri'o di ripensamento, anche con riferimento ad una sola somministrazione, senza sostenere
alcun onere aggiun2vo né obbligo di mo2vazione, entro 14 (qua'ordici) giorni dalla sua conclusione, dandone
comunicazione al fornitore mediante raccomandata A/R o a mezzo pec ai recapi2 indica2 per i reclami,
eventualmente compilando il modulo ripensamento disponibile sul sito Internet e allegato al Contra'o. Se il Cliente
non richiede espressamente che il fornitore avvii le a9vità connesse all’esecuzione del Contra'o prima del termine
per l’esercizio del diri'o di ripensamento, tali a9vità saranno avviate solo successivamente allo scadere del
prede'o termine. Il cliente che richieda l’avvio delle a9vità connesse all’esecuzione del Contra'o prima del
decorso del termine per l’esercizio del diri'o di ripensamento potrà comunque esercitare, entro il termine, il
proprio diri'o di ripensamento, ma sarà tenuto a corrispondere gli eventuali cos2 già sostenu2 dal fornitore,
nonché, ove la somministrazione abbia avuto inizio, gli eventuali corrispe9vi dovu2 ai sensi del Contra'o.

A9vazione della fornitura

In caso di cambio venditore, la somministrazione di energia ele'rica e/o di gas naturale, avrà indica2vamente inizio
il primo giorno del secondo mese successivo alla data di s2pula del Contra'o. Come previsto dalla norma2va
vigente, il cliente sarà informato circa la data puntuale di a9vazione della fornitura a'raverso apposita
comunicazione.

Da2 di le'ura

Le fa'ure saranno emesse sulla base dei consumi rileva2 a cura della Società di Distribuzione ovvero comunica2 dal
cliente mediante autole'ura, ove prevista. In assenza delle le'ure, ovvero in caso di non verosimiglianza delle
stesse, le fa'ure saranno emesse in acconto e salvo conguaglio sui consumi s2ma2 sulla base dei da2 storici di
consumo dell’utente, dell’andamento clima2co, alla 2pologia d’uso, nonché di eventuali altri da2 in possesso del
fornitore.

Ritardo nei pagamen2

In caso di mancato, parziale o ritardato pagamento, il cliente sarà tenuto alla corresponsione di interessi moratori,
su base annua, pari a quanto previsto all’art. 8 della delibera ARERA 229/01, ovvero dall’art. 7 della delibera ARERA
200/99, da applicarsi dal giorno successivo alla scadenza del termine di pagamento, oltre alle eventuali ulteriori
spese sostenute, ivi incluse quelle per i solleci2 di pagamento delle fa'ure. Per il cliente che abbia pagato nei
termini di scadenza le fa'ure dell’ul2mo biennio troverà applicazione, per i primi 10 (dieci) giorni di ritardo, il solo
interesse legale. Nel caso di omesso, parziale o ritardato pagamento degli impor2 fa'ura2, il fornitore avrà facoltà
di procedere alla sospensione della somministrazione ed eventuale successiva risoluzione del Contra'o, previa
formale cos2tuzione in mora del cliente, mediante comunicazione scri'a a mezzo le'era raccomandata ovvero a
mezzo posta cer2ficata, provvedendo ad in2mare il pagamento delle fa'ure non pagate, ed indicando il termine
ul2mo di pagamento, in applicazione delle disposizioni dell’ARERA applicabili (delibera n. 258/2015/R/com per
energia ele'rica e ARG/gas 99/11 per gas).



MODALITÀ E ONERI PER IL RECESSO

Modalità e tempis2che

Il cliente potrà recedere dal Contra'o – anche con riferimento a una sola delle somministrazioni – in conformità
alle previsioni di cui alla Delibera dell’ARERA n. 302/2016/R/com. Nel caso in cui il cliente eserci2 il diri'o di recesso
al fine di cambiare esercente, dovrà avvalersi di quest’ul2mo affinché l’informazione circa il recesso pervenga al
fornitore, il quale dovrà riceverla entro e non oltre il giorno 10 del mese precedente la data di cambio fornitore.
Qualora, invece, il sudde'o diri'o di recesso sia esercitato al fine di cessare la fornitura e i contra9 ad essa
collega2, il cliente sarà tenuto ad inoltrare la comunicazione di recesso dire'amente al fornitore con preavviso non
superiore ad 1 (uno) mese.

Onere di recesso an2cipato Nessuno

OPERATORE COMMERCIALE
Codice iden2fica2vo o nomina2vo Firma e data

 
 

 
 

DOCUMENTI ALLEGATI ALLA SCHEDA SINTETICA
Modulo per l'esercizio del ripensamento
Livelli di qualità commerciale

Nota: Il cliente, prima di so'oscrivere la nuova offerta, è invitato a verificare la presenza di oneri di recesso an2cipato dal contra'o di fornitura a'ualmente in essere


