CONCORSO MISTO A PREMI

“Un mondo di Premi
Edizione 2026”

Revisione regolamento del 26 gennaio 2026

1. SOCIETA’ PROMOTRICE
UNION GAS METANO S.p.A.. Via Bernardo Quaranta 45 — 20139 Milano (MI) CF e P.lva 03163990611

1 1a. SOGGETTO DELEGATO
Advice Group S.p.A, Via g.Bogino 9 - Torino (TO) - P.IVA. 09322540015

2. DURATA
Iniziativa valida dal 12 febbraio 2026 entro le ore 15:00 al 11 gennaio 2027

Eventuale estrazione a recupero finale per tutte le modalita di gioco
entro il 11 febbraio 2027
Richiesta premio modalita di gioco Operazione a Premi entro il 11 febbraio 2027.

3. AREA DI DIFFUSIONE

Tutte le aree geografiche del territorio nazionale in cui UNION GAS E LUCE eroga i propri servizi di
fornitura di gas e/o energia elettrica ai destinatari del concorso.

4. SCOPO DELL’INIZIATIVA

Diffondere la conoscenza del marchio Union Gas e Luce.

Promuovere i servizi offerti e aumentare la fidelizzazione dei Clienti.

Incoraggiare gli utenti della piattaforma ad un migliore utilizzo delle risorse gestite dal Gruppo,
promuovendo il risparmio delle risorse energetiche.

5. DESTINATARI

Tutti i clienti, residenti o domiciliati sul territorio italiano, titolari di almeno un contratto attivo di
fornitura a mercato libero, con la Promotrice, che risultino in regola con i pagamenti.

Tutti coloro, maggiorenni e residenti o domiciliati sul territorio italiano, che divengono clienti, come



precedentemente definiti, durante il periodo di validita della presente iniziativa.

| destinatari saranno identificati attraverso il proprio codice fiscale, utilizzato per I'attivazione del
contratto con la Promotrice.

Esclusi dalla partecipazione

Sono esclusi i Destinatari che abbiano cessato il rapporto con la Promotrice, che abbiano
comunicato desiderio di recedere da tutti i contratti di fornitura e/o il cui contratto di fornitura
non risulti piu attivo.

Sono esclusi i clienti business, i clienti condomini, tutti i clienti con unico contratto con la
Promotrice che risulti ancora in attivazione, o per cui abbiano comunicato volonta di recesso.

Sono esclusi tutti i clienti morosi.

Sono escluse le persone giuridiche, gli amministratori, i dipendenti e collaboratori della Societa

Promotrice ed i loro familiari.
Restano esclusi dalla partecipazione tutti i soggetti diversi da quelli sopra indicati come inclusi.

La partecipazione al concorso potra avvenire esclusivamente con le modalita indicate nel presente
regolamento.

Per la partecipazione e conferma del premio richiesto & necessario che quanto precisato nel
presente regolamento venga rispettato almeno fino al 11 febbraio 2027.

6. MODALITA’ DI PARTECIPAZIONE

La partecipazione al concorso &€ completamente gratuita, salvo per il normale costo di connessione
alla rete internet, come regolato dal piano tariffario del gestore telefonico del Partecipante.

Tutti i Destinatari che vengono a conoscenza del concorso per partecipare devono accedere al sito
dedicato www.unionworld.it e procedere alla registrazione, compilando I'apposito form a
disposizione facendo attenzione di inserire il proprio codice fiscale, con cui si ha almeno una
fornitura attiva con la Promotrice, o in caso di precedente partecipazione, accedere tramite login.

Si precisa che ai fini della partecipazione i dati inseriti devono essere veritieri.

E totale responsabilita dell’utente verificare che i dati inseriti per la partecipazione siano corretti e
che permettano |'eventuale ricezione di comunicazioni relative al concorso e del premio
eventualmente vinto.

La Promotrice & manlevata da qualsivoglia responsabilita nel caso di irreperibilita del vincitore per
incompleto o errato inserimento dei propri dati o per mancata/tardiva risposta a causa di mancato
presidio dei recapiti utilizzati per le comunicazioni. Si precisa che la Promotrice potrebbe inviare ai
recapiti inseriti in fase di registrazione, comunicazioni relative alla partecipazione al presente
concorso.

La partecipazione al presente concorso a premi, con anche la sola registrazione, comporta, per i
partecipanti, 'accettazione incondizionata e totale delle regole e delle clausole contenute nel
presente regolamento.



Il concorso e suddiviso in 2 modalita di gioco:

MODALITA OPERAZIONE A PREMI — come da paragrafo 7 del presente regolamento

MODALITA CONCORSUALE — assegnazione premi con modalitd Instant Win — come da paragrafo 8
del presente regolamento

La Promotrice si riserva il diritto di verificare la correttezza della partecipazione in qualsiasi
momento lo reputi opportuno e procedere all’eventuale invalidazione del premio vinto nel caso
venissero rilevate delle scorrettezze.

7. MODALITA’ OPERAZIONE A PREMI — PREMI CERTI

7.1 OPERAZIONE A PREMI - LIVELLI

L'iniziativa prevede il raggiungimento di 4 livelli di partecipazione raggiungibili attraverso
I’accumulo di punti. In ogni singolo livello sono a disposizione premialita differenti.

Tabella A= LIVELLI

LIVELLO PUNTI minimi richiesti
BRONZE 0
SILVER 6
GOLD 12
PLATINUM 18

Ogni utente che porta a termine correttamente la registrazione, come indicato al punto 6 del
presente regolamento, ottiene I'ingresso al concorso e I'appartenenza ad uno specifico livello che
dipende dalla soddisfazione o meno di alcuni criteri al momento della registrazione, come
riportato in tabella A.



Tabella B— AZIONI CON ACCREDITO PUNTI

AZIONE CARATTERISTICA PUNTI
0 -3 mesi 0
anzianita 4~ 11 mesi 2
12 — 23 mesi 4
24 mesi e oltre 6
1 utenza 0
n° utenze attive 2 utenze 2
3 utenze o piu 4
pagamento SDD 1 volta per ogni utente 6
Fatturazione elettronica 1 volta per ogni utente 4

Le azioni sopra menzionate, sono completabili anche durante la validita del presente concorso
misto, ottenendo i punti come da tabella sopra riportata e permettendo.

ALTRE AZIONI CON ACCREDITO PUNTI
Durante il periodo di validita del concorso saranno messi a disposizione due diverse tipologie di
survey che, se portate a termine correttamente, permetteranno di ottenere ulteriori punti.

SURVEY INIZIALE — viene proposta a seguito della registrazione. E possibile portare a termine
guesta survey una sola volta. Se svolta correttamente permette I'accredito di 1 punto e consente
I’accesso all'INSTANT WIN RICORSIVO (paragrafo 8 del presente regolamento).

SURVEY PERIODICA - a seguito di chiare e tempestiva comunicazione ai destinatari,
periodicamente, verranno messe a disposizione in totale 6 survey in tutta la durata del concorso,
che, se portate a termine correttamente, entro i termini richiesti dalla singola survey,
permetteranno di ottenere 1 punto per ogni survey.

Ogni survey puo essere portata a termine una sola volta, eventuali successivi svolgimenti non
porteranno all’accredito di alcun punto.
La survey risulta completata solo a seguito della visualizzazione dell’apposito messaggio.

7.1.2 PREMI A DISPOSIZIONE

| punti accumulati portando a termine le varie azioni a disposizione permettono di scalare i livelli di
appartenenza evidenziati in tabella A.

PREMI COUPON

All'interno di ogni singolo livello appartenenza ogni utente puo richiedere, al massimo 3 coupon
(premi), uno per ogni tipologia a disposizione nell’apposito catalogo disponibile sul sito
www.unionworld.it. | coupon sono richiedibili dal momento dell'ingresso nel livello di
appartenenza fino al 11 febbraio 2027, e sono utilizzabili entro la data specificata sul premio
stesso.




| coupon sono presenti nella sezione premi e potranno essere periodicamente aggiornati ed
integrati durante lo svolgimento della presente manifestazione a premio, previa opportuna
comunicazione ai Destinatari.

COUPON A DISPOSIZIONE

Acquario di Genova 10% di sconto su biglietti Galatacquario per 2 persone, che includono ingresso in
Acquario e ingresso al Galata Museo del Mare + Sommergibile Nazario Sauro.

Smartbox Sconto del 18%, valido su oltre 2.000 prodotti della collezione WebExclu. Lo sconto non &
cumulabile con altre promozioni attive sui prodotti. Nel caso di articoli gia scontati, il promocode
sostituira lo sconto esistente solo se quest’ultimo & inferiore (ad esempio 10% o 15%). Qualora invece
sul prodotto sia gia attivo uno sconto pil vantaggioso, verra visualizzato un messaggio che segnala la
presenza di un’offerta migliore gia applicata.

Tucano

Codice dal valore del 20% di sconto sullo store online di TUCANO www.tucano.com. | codici sconto non
possono essere combinati con altre offerte o promozioni.

| codici sconto non sono trasferibili e non possono essere scambiati per denaro contante o buoni regalo.

Libraccio
5€ di sconto su spesa minima di 49€ sulla categoria libri usati (no scolastica) su www.libraccio.it

PREMIO SCONTO IN BOLLETTA

Al momento del primo login ogni destinatario che non abbia acceduto al sito precedentemente al
12/02/2026, ottiene un premio che consiste in uno sconto in bolletta di un importo variabile a
seconda del livello di appartenenza ottenuto in fase di ingresso nel presente concorso (Tabella A),
come di seguito indicato:

LIVELLO BRONZE sconto in bolletta di 5,00 €

LIVELLO SILVER sconto in bolletta di 10,00 €
LIVELLO GOLD sconto in bolletta di 15,00 €
LIVELLO PLATINUM sconto in bolletta di 20,00 €

Se nel corso di svolgimento del concorso, entro il 11 gennaio 2027, I'utente passa di livello, otterra
un ulteriore premio “sconto in bolletta” di 5 € per ogni livello scalato, fino al massimo, al
raggiungimento del livello Platinum.

Il valore del premio maturato verra applicato a titolo di “sconto” direttamente sulla prima bolletta
utile emessa. La bolletta su cui applicare il premio € relativa a una fornitura a mercato libero di
energia elettrica o gas con la Promotrice intestata al vincitore. Nel caso di titolarita di piu di una
fornitura, lo sconto verra applicato sulla fornitura principale, ossia quella relativa alla residenza del
vincitore, o in caso di mancanza di tale tipologia di fornitura, sulla fornitura attivata per prima.
Qualora 'ammontare della prima bolletta utile risultasse inferiore al valore dello sconto, il credito



residuo verra scalato dalle successive bollette, fino ad esaurimento del premio. L'importo del
voucher dovra in ogni caso essere esaurito entro 11 gennaio 2027. L'importo della bolletta residua
dopo I'applicazione dello sconto dovra essere corrisposto secondo le modalita di pagamento
previste dal contratto di fornitura con la Promotrice.

In caso di cessazione della fornitura, individuata come utile per I'applicazione del premio, secondo
i criteri sopra esposti, prima del completo accredito dello sconto spettante, il valore residuo verra
erogato nella bolletta di chiusura (qualora il valore residuo dello sconto fosse superiore all'importo
addebitato con la bolletta di chiusura, I'’eccedenza non verra accreditata).

In caso di cessazione della fornitura individuata come meritevole, prima dell’inizio della
erogazione dello sconto, il destinatario perdera il diritto di ricevere lo sconto, e perdera
qualsivoglia diritto al premio. Lo sconto non e convertibile in denaro, o altra tipologia di premio, e
non potra essere trasferito su forniture diverse da quella individuata sulla base dei criteri
precedentemente definiti.

7.2 OPERAZIONE A PREMI — MGM - invita amico

Ogni destinatario avra a disposizione un personale codice amico reperibile nel proprio profilo

personale. Il CODICE AMICO e un identificativo specifico per ogni Cliente che non contiene alcuna

informazione personale.

Ogni utente amico potra utilizzare al massimo 1 CODICE AMICO in tutta la durata del concorso,

che deve essere inserito al momento dell’iscrizione alla presente Loyalty ed una volta inserito non

potra pil essere variato e/o annullato. Se il CODICE AMICO non venisse inserito al momento

dell’iscrizione, non sara piu possibile farlo in seguito. || CODICE AMICO deve essere inserito da

parte di un Amico entro e non oltre il 15 dicembre 2026. Inserimenti del CODICE AMICO effettuati

in periodi differenti o secondo modalita non previste nel presente regolamento, non permettono

I’ottenimento di alcun premio e/o ricompensa. A seguito dell’inserimento di un CODICE AMICO, la

Promotrice avviera alcune verifiche sulla correttezza di partecipazione ed in particolare:

o I'amico deve risultare essere cliente della Promotrice, quindi deve avere almeno un

contratto attivo

I’amico non deve essere iscritto al presente concorso

I’amico non deve aver dato disdetta a tutte le utenze attive con la Promotrice

in caso di prima attivazione I"'amico non deve dare seguito al diritto di recesso gratuito

la fornitura per cui si chiede attivazione, se unica con la Promotrice, deve risultare essere

attivata entro il 11 gennaio 2027

I’amico non deve risultare essere moroso per nessuna utenza attiva con la Promotrice

o I’amico non deve aver richiesto disiscrizione alla presente Loyalty fino al momento della
ricezione del premio previsto

O O O O

(o]

Se tutte le condizioni vengono rispettate e quindi il CODICE AMICO viene utilizzato validamente,
I'invitante e I'amico otterranno un premio corrispondente ad uno sconto in bolletta di 2,00 €. Per i
dettagli sulla fruizione del premio sconto in bolletta si rimanda a quanto riportato al paragrafo 7.1
che precede.

L'invitante ottiene il suddetto premio per ogni CODICE AMICO validamente utilizzato, per un



massimo di 12 volte in tutta la durata del concorso. Nel caso in cui I'invitante risultasse essere in
stato moroso al momento dell’utilizzo del codice amico, non potra ottenere il premio previsto
nemmeno nel caso in cui sanasse la sua posizione con la Promotrice.

Il CODICE AMICO non pud essere diffuso massivamente o comunque con modalita che possano
considerarsi “spam”. In caso di violazione delle suddette disposizioni, & facolta del Promotore
escludere il titolare del CODICE AMICO, e il codice stesso, dal concorso. Gli aderenti al presente
concorso si impegnano a manlevare il Promotore da qualsiasi azione, reclamo o richiesta che
possa derivare da eventuali inoltri o condivisioni del CODICE AMICO non autorizzati, o comunque
in violazione delle presenti condizioni. Si precisa che i dati del Cliente e/o dell’Amico non verranno
mai condivisi tra i vari partecipanti.

8. MODALITA’ INSTANT WIN

L'assegnazione di tutti i premi avviene con modalita Instant Win che permette la determinazione
del vincitore con modalita randomica basata sulla casualita del singolo momento, esclusivamente
legata all’alea, per cui lintervento del destinatario e limitato all’avvio della procedura di
partecipazione e non ha alcun effetto sulla determinazione delle vincite.

Sono a disposizione diverse tipologie di assegnazione premio con modalita Instant Win
INSTANT WIN RICORSIVO — paragrafo 8.1 del presente regolamento

INSTANT WIN RUOTA DELLA FORTUNA — paragrafo 8.2 del presente regolamento

INSTANT WIN PARTITE DEL LECCE — paragrafo 8.3 del presente regolamento

| momenti vincenti per le varie tipologie di assegnazione premio sono stati stabiliti prima della
partenza del concorso e la gestione dello stesso & affidata ad un software per cui si & depositata
apposita certificazione software come da paragrafo 12 del presente regolamento.

L’esito della partecipazione sara dato a video, del dispositivo utilizzato per la partecipazione, nel
piu breve tempo possibile.

In caso di mancata assegnazione o conferma dei premi vinti, verra effettuata un’estrazione a
recupero a cui potranno accedere tutti gli utenti che hanno partecipato validamente, almeno ad
un Instant Win, senza esser risultato vincitore, indipendentemente dal premio ottenuto o per cui si
procede ad effettuare I’estrazione a recupero.

L’eventuale estrazione a recupero finale avverra entro il 11 febbraio 2027.
| premi espressamente rifiutati potranno rimanere, a discrezione, presso la Promotrice.

In relazione a possibili malfunzionamenti della rete o ad altre problematiche che potessero non
gestire correttamente |'associazione tra esito della giocata e la visualizzazione a video dell’esito di
partecipazione, si precisa che ai fini dell'individuazione dei vincitori faranno comunque fede
unicamente i dati ricavabili dal report del sistema di assegnazione.



Si precisa che ogni utente potra al massimo aggiudicarsi 8 premi con questa tipologia di
partecipazione (modalita Instant Win) in tutta la durata del concorso, compresa la eventuale
estrazione a recupero finale, e indipendentemente dalla tipologia di premio vinto (assegnazione
Instant Win Ricorsivo - Instant Win Ruota Della Fortuna - Instant Win Partite Del Lecce).

8.1 MODALITA’ INSTANT WIN RICORSIVO

L'accesso a questa modalita di assegnazione premio, la si ottiene solo dopo aver completato
correttamente la “survey iniziale”. Questa € completabile, una volta e fino all’'ultimo giorno di
validita del presente concorso.

Una volta avuto accesso all'INSTANT WIN RICORSIVO, ogni giorno e possibile avviare la giocata.

Non e possibile, in alcun modo, recuperare le giocate non avviate prima dell’ottenimento
dell’accesso a questa modalita di gioco, o quelle per cui non si & provveduto ad effettuare la
giocata.

In palio in totale 150 premi consistenti in:

Buono Regalo Amazon.it* dal valore di 50,00€

*Restrizioni applicate. Vedere dettagli su: amazon.it/gc-legal
Amazon.it non é uno sponsor della presente promozione Restrizioni applicate. Vedere dettagli su: amazon.it/gc-legal. | Buoni Regalo
Amazon.it ("Buoni Regalo") possono essere utilizzati solo per I'acquisto di prodotti idonei su www.amazon.it. In questi casi, il totale
dell'ordine viene detratto dal saldo del Buono Regalo. Il saldo residuo del Buono Regalo verra visualizzato sull'account Amazon.it del
cliente che ha utilizzato il Buono Regalo. Se il totale dell'ordine é superiore al valore del Buono Regalo, la differenza dovra essere
pagata utilizzando un altro metodo di pagamento tra quelli accettati su Amazon.it. Per visualizzare il saldo del Buono Regalo, visita
la sezione “Il mio account su Amazon.it.”

Il destinatario che soddisfa i requisiti richiesti pud partecipare ogni giorno per tentare di vincere
uno o piu premi. Nel caso in cui in una giornata il destinatario non avviasse la giocata, perde il
diritto all’eventuale assegnazione premio e non ha piu nulla a pretendere.

Ogni destinatario puo aggiudicarsi 1 solo premio di questa tipologia, eventuali successive vincite
verranno annullate.

Il premio verra inviato all'indirizzo mail inserito in fase di registrazione.

8.2 INSTANT WIN RUOTA DELLA FORTUNA

L’accesso a questa modalita di assegnazione premio, la si ottiene a seguito della corretta
registrazione come da punto 6 del presente regolamento.

Ogni destinatario potra avviare la giocata una volta al giorno. Non € possibile, in alcun modo,
recuperare le giocate non avviate prima dell’ottenimento dell’accesso a questa modalita di gioco,
o quelle per cui non si e provveduto ad effettuare la giocata.

A seconda del livello di appartenenza, come precisato al punto 7 del presente regolamento, ogni
destinatario potra tentare di vincere una tipologia di premio, come da tabella C sotto riportata.



Non sara in alcun modo possibile scegliere il premio da vincere, né prima della assegnazione né a
seguito di una vincita. Il sistema di gestione assegna randomicamente uno dei premi previsti
secondo la tabella sotto riportata.

Tabella C: TIPOLOGIA DI PREMI IN PALIO - INSTANT WIN RUOTA DELLA FORTUNA

TIPOLOGIA DI QUANTITA’ VALORE VALORE LIVELLO DI
PREMIO UNITARIO TOTALE APPARTENENZA
premio* in palio*

Carta Regalo Decathlon 20 25,00 € 500,00 € BRONZE
Buono Regalo Zalando 20 25,00 € 500,00 € BRONZE
Gift Card MediaWorld 20 25,00 € 500,00 € BRONZE
Carta Regalo IKEA 20 25,00 € 500,00 € BRONZE
Buoni Carburante API IP 20 25,00 € 500,00 € BRONZE
Bonus in bolletta 150 5,00 € 750,00 € BRONZE
Carta Regalo Decathlon 20 50,00 € 1.000,00 € SILVER
Buono Regalo Zalando 20 50,00 € 1.000,00 € SILVER
Gift Card MediaWorld 20 50,00 € 1.000,00 € SILVER
Carta Regalo IKEA 20 50,00 € 1.000,00 € SILVER
Buoni Carburante API IP 20 50,00 € 1.000,00 € SILVER
Palloni autografati SSC NAPOLI 5 32,79 € 163,93 € SILVER
Bonus in bolletta 150 10,00 € 1.500,00 € SILVER
La Prepagata Conad 20 100,00 € 2.000,00 € GOLD
Gift Card MediaWorld 20 100,00 € 2.000,00 € GOLD
Carta Regalo IKEA 20 100,00 € 2.000,00 € GOLD
Buoni Carburante API IP 20 100,00 € 2.000,00 € GOLD
Buono regalo Zalando 20 100,00 € 2.000,00 € GOLD
Bonus in bolletta 150 15,00 € 2.250,00 € GOLD
Maglia autografata SSCN 2 106,56 € 213,11 € GOLD
Coppia biglietti partita SSC NAPOLI 3 163,93 € 491,80 € GOLD
Coppia biglietti partita SSC NAPOLI 4 163,93 € 655,74 PLATINUM
Carta regalo digitale Maisons du Monde 10 150,00 € 1.500,00 € PLATINUM
Gift Card MediaWorld 10 150,00 € 1.500,00 € PLATINUM
Buono Regalo Amazon.it* 10 150,00 € 1.500,00 € PLATINUM
Con La Prepagata Conad 10 150,00 € 1.500,00 € PLATINUM
Carta Regalo Trenitalia 10 150,00 € 1.500,00 € PLATINUM
Maglia autografata SSCN 2 106,56 € 213,11 € PLATINUM
Bonus in bolletta 150 20,00 € 3.000 € PLATINUM

iva esclusa ove prevista



8.3 INSTANT WIN PARTITE DEL LECCE

Gli utenti che abbiano portato a termine correttamente la procedura come al punto 6 del presente
regolamento, hanno possibilita di attivare la giocata relativa alla meccanica “partite del Lecce” una
volta al giorno. Nel caso in cui un utente non avviasse la partecipazione entro il 11 gennaio 2027,
perde la possibilita di aggiudicarsi un premio di questa tipologia e non potra nemmeno partecipare
all’eventuale estrazione a recupero finale, e non ha pil nulla a pretendere.

In palio n° 5 premi consistenti in
n° 2 biglietti per assistere ad una delle partite del Lecce
valore unitario del premio
65,57 € iva esclusa

Tabella E—PREMI INSTANT WIN PARTITE DEL LECCE

DI PREVIO GIOCATA | pmemI0 entro | PARTITA
Lecce-Cremonese daa:lzloz//o 022//2 2002266 25/02/2026 08/03
Lecce-Atalanta daa:llzsl//() %2//2 2002266 20/03/2026 04/04
Lecce-Fiorentina daa:lol46//0 213//2 2002266 10/04/2026 19/04
Lecce-Juventus djlzoj//o 2‘4//2 2002266 30/04/2026 10/05
Lecce-Genoa daa:I0285//0 054//2 2002266 14/05/2026 24/05

Il premio verra inviato all'indirizzo mail inserito in fase di registrazione.

Eventuali premi non assegnati o non confermati verranno estratti al termine del concorso
attraverso una estrazione a recupero finale. A tale estrazione a recupero avranno accesso tutti
coloro che hanno validamente partecipato a questa modalita di gioco e non si sono aggiudicati
alcun premio durante lo svolgimento del concorso.

9. MODALITA’ DI CONSEGNA DEI PREMI — PREMI IN PALIO

| PREMI FISICI il vincitore deve compilare il form di richiesta con i dettagli per la consegna, entro i
termini specificati nel form stesso. Una volta compilato il form non sara piu possibile variare le
informazioni. In caso di mancata compilazione nei termini previsti, il premio non potra essere
recapitato anche se correttamente assegnato, e il vincitore perde il diritto al premio e non avra piu
nulla a pretendere. Il premio verra rimesso in palio in fase di eventuale estrazione finale, alla quale
I’'utente vincitore in questione non potra partecipare.



Palloni, maglie gara autografati: non sara possibile per il vincitore scegliere chi apporra I’autografo
sul premio e per le maglie sara a disposizione solo la taglia L.

| PREMI DIGITALI il vincitore deve compilare il form confermando I'indirizzo mail di recapito del
premio, entro i termini specificati nel form stesso. Una volta compilato il form non sara piu
possibile variare le informazioni. In caso di mancata compilazione nei termini previsti, il premio
non potra essere recapitato anche se correttamente assegnato, e il vincitore perde il diritto al
premio e non avra piu nulla a pretendere. Il premio verra rimesso in palio in fase di eventuale
estrazione finale, alla quale 'utente vincitore in questione non potra partecipare.

| PREMI BIGLIETTI saranno nominativi: uno emesso a nome del vincitore e I'altro sara emesso a
nome dell’accompagnatore indicato dal vincitore stesso. Una volta indicato I'accompagnatore non
sara piu possibile variare I'informazione. Se non venisse indicato alcun accompagnatore, verra
consegnato un solo biglietto ed il premio sara considerato interamente consegnato e il vincitore
non avra null’altro a pretendere. Per la consegna di questa tipologia di premi, verra data
comunicazione puntuale al vincitore.

Biglietti partita: ogni premio include 2 biglietti ingresso per assistere alla partita specificata.
Verranno consegnati tramite mail all’indirizzo confermato dall’utente a seguito della vincita,

| biglietti Partita del Napoli sono del Settore distinti superiori
| biglietti Partita del Lecce sono Settore Tribuna centrale inferiore

| premi includono il solo accesso all’evento e non il trasferimento dal luogo di domiciliazione del
vincitore e dell’accompagnatore e quanto non espressamente indicato come incluso.
Il premio verra considerato assegnato anche nel caso in cui il vincitore non partecipasse all’evento.

Il vincitore non puo in alcun modo scegliere un premio differente o scegliere di assistere ad un
evento differente da quello che gli & stato assegnato.

| premi che includono la partecipazione alla visione di una partita sono legati al calendario di Serie
A: le date di svolgimento delle partite potrebbero subire variazioni indipendenti dalla volonta della
Promotrice. Pertanto, i singoli periodi di partecipazione potrebbero subire variazioni nella durata,
a causa di eventuali variazioni del calendario delle partite: il calendario delle partecipazioni sara
aggiornato puntualmente sui canali a disposizione dei destinatari. Sara totale onere dei destinatari
accertarsi che il calendario di partecipazione non abbia subito variazioni. Inoltre, le date di
svolgimento delle partite in palio saranno comunicate chiaramente ai vincitori dei premi.

| biglietti sono nominativi e uno € emesso a nome del vincitore: sara necessario che i beneficiari
degli stessi indicati in fase di richiesta premio (accompagnatore) siano i medesimi che si
presenteranno il giorno dell’incontro/spettacolo. | partecipanti potranno entrare solo se muniti di
documento d’identita in corso di validita e di ogni altro documento necessario per la
partecipazione all’evento, ai sensi di quanto stabilito dalla normativa vigente e dall’organizzazione.
In caso contrario non sara consentito I'accesso al luogo ove si terra lo svolgimento dell’evento
previsto dal premio. Sara onere del vincitore verificare le condizioni di accesso all'impianto
sportivo in tempo utile per la partecipazione all’evento. | minori potranno accedere allo stadio solo
se accompagnati da una persona maggiorenne. | minori di eta inferiore ai 14 anni potranno



accedere allo stadio solo se accompagnati da un parente (fino al 4° grado di parentela).
Tabella D

TIPOLOGIA GIOCATA RICHIESTA DATA
DI PREMIO PREMIO entro PARTITA
PREMI FISICI
Palloni autografati fino al 20/01/2027
SSC NAPOLI 11/01/2027 -
Maglie gara autografate fino al 20 /01/2027
SSC NAPOLI 11/01/2027 -

BIGLIETTI PARTITA - NAPOLI
dal 12/02/2026

Napoli - Torino 2120/02/2026 26/02/2026 08/03
Napoli - Lecce daa;lzzsl//oozz//22002266 05/03/2026 15/03
Napoli - Milan daa;lzool//o 033//2 2002266 26/03/2026 04/04
Napoli - Lazio d:l'0231//0 043//2 2002266 09/04/2026 19/04
Napoli - Cremose da7|1004//o (24//2 2002266 16/04/2026 26/04
Napoli - Bologna d:;lzllll/{) ?/2 2002266 30/04/2026 10/05
Napoli - Udinese dal 25/04/2026 14/05/2026 24/05

al 08/05/2026

A seguito di una vincita, il vincitore deve procedere alla conferma del proprio indirizzo mail, cosi
come richiesto. Questa procedura permettera la consegna del premio, che non sara possibile nel
caso in cui non venisse completata tale procedura e la ricezione della mail premio o della mail
contenete i dettagli per ricevere il premio, a seconda della tipologia di premio vinta.



TABELLA RIASSUNTIVA TOTALE PREMI IN PALIO

TIPOLOGIA TIPOLOGIA PREMI IN PALIO QUANTITA’ VALORE VALORE
ASSEGNAZIONE UNITARIO TOTALE
Buono Regalo Amazon.it 150 50€ 7.500 €
Carta Regalo Decathlon 20 25,00 € 500,00 €
Buono Regalo Zalando 20 25,00 € 500,00 €
Gift Card MediaWorld 20 25,00 € 500,00 €
Carta Regalo IKEA 20 25,00 € 500,00 €
Buoni Carburante API IP 20 25,00 € 500,00 €
Bonus in bolletta 150 5,00 € 750,00 €
Carta Regalo Decathlon 20 50,00 € 1.000,00 €
Buono Regalo Zalando 20 50,00 € 1.000,00 €
Gift Card MediaWorld 20 50,00 € 1.000,00 €
Carta Regalo IKEA 20 50,00 € 1.000,00 €
Buoni Carburante API IP 20 50,00 € 1.000,00 €
Palloni autografati SSC NAPOLI 5 32,79 € 163,93 €
Bonus in bolletta 150 10,00 € 1.500,00 €
La Prepagata Conad 20 100,00 € 2.000,00 €
Gift Card MediaWorld 20 100,00 € 2.000,00 €
Carta Regalo IKEA 20 100,00 € 2.000,00 €
Buoni Carburante API IP 20 100,00 € 2.000,00 €
Buono regalo Zalando 20 100,00 € 2.000,00 €
Bonus in bolletta 150 15,00 € 2.250,00 €
Maglia autografata SSCN 2 106,56 € 213,11 €
Coppia biglietti partita SSC NAPOLI 3 163,93 € 491,80 €
Coppia biglietti partita SSC NAPOLI 4 163,93 € 655,74 €
Carta regalo digitale Maisons du Monde 10 150,00 € 1.500,00 €
Gift Card MediaWorld 10 150,00 € 1.500,00 €
Buono Regalo Amazon.it* 10 150,00 € 1.500,00 €
Con La Prepagata Conad 10 150,00 € 1.500,00 €
Carta Regalo Trenitalia 10 150,00 € 1.500,00 €
Maglia autografata SSCN 2 106,56 € 213,11 €
Bonus in bolletta 150 20,00 € 3.000 €
Coppia biglietti partita Lecce 5 65,57 € 327,85 €

| valori dei premi sono espressi iva esclusa ove previsto

La Societa incaricata, una volta verificata la correttezza dei dati e verificato il rispetto delle norme
del regolamento, provvedera ad inviare il premio finale spettante al partecipante nel piu breve
tempo e, comungue verranno recapitati entro 180 giorni dalla data di assegnazione.

| premi in palio non potranno essere convertiti in denaro o in gettoni d’oro, né & data facolta
all’avente diritto di richiedere, con o senza l'aggiunta di denaro, la possibilita di scegliere o
ricevere un premio diverso da quello assegnato, anche eventualmente se di minor valore. La
Promotrice si riserva, in caso di indisponibilita dei premi, di consegnare beni o servizi diversi per
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un valore equivalente o superiore.

La societa Promotrice non si assume alcuna responsabilita in caso di mancato recapito dei premi o
altre comunicazioni dovuto all’indicazione di indirizzi o dati personali errati da parte dei
partecipanti, dati a indirizzi e-mail/numeri telefonici inesistenti/errati, non veritieri, non disponibili
o inseriti in una black-list, a mailbox piene o disabilitate, a server irraggiungibili, oppure a filtri
antispam, o per problematiche relative al settaggio dei sistemi informatici privati.

La Promotrice non potra essere ritenuta responsabile dell’uso improprio dei premi da parte dei
vincitori, né della prestazione dei servizi ai quali i premi danno diritto.

E totale responsabilita del partecipante la comunicazione dei propri dati personali, con particolare
riferimento all'indirizzo e-mail o di domicilio che, se errato, potrebbe causare il mancato recapito
di comunicazioni o premi vinti.

Il partecipante € altresi 'unico responsabile della gestione della propria casella di posta
elettronica, con particolare riferimento:

° alla presa visione della e-mail premio

° all’adozione delle misure di sicurezza che impediscano ad altri soggetti dallo stesso non
autorizzati di accedere alla propria casella.

Si precisa che la consegna dei premi e prevista solo su territorio italiano.

Si precisa che la spedizione dei premi € a carico della Promotrice e /o sua Delegata

Si precisa che per quanto riguarda i premi fisici, la consegna del premio avviene tramite
trasportatori/spedizionieri (corrieri, corrieri espressi o posta), e nessuna responsabilita &
imputabile alla societa promotrice o al soggetto delegato, in caso di consegna del premio il cui
pacco o confezione esterna sia stato evidentemente manomesso, rotto e/o danneggiato, durante
la spedizione e comunque successivamente alla consegna del pacco da parte della societa
promotrice o del soggetto delegato al trasportatore/spedizioniere.

Nel caso in cui cio accada, sara opportuno accertarlo al momento della consegna e non dopo la
firma della bolla di consegna del premio stesso. Pertanto, s’invita il vincitore, o chi per lui & stato
incaricato al ritiro del premio, prima della firma della bolla di consegna, a controllare
accuratamente che la confezione del premio non rechi segni evidenti di manomissione, rottura o
altro, tali da far presumere che il Premio sia stato danneggiato in toto o in parte e/o sottratto
totalmente o parzialmente. In caso di lecito dubbio, il vincitore ha facolta di respingere il premio
con motivazione scritta, oppure di ritirare il premio con riserva di verifica. Tale riserva deve essere
indicata chiaramente sulla bolla di consegna.

10. MOTIVI DI MANCATA CONFERMA DEL PREMIO VINTO

La Promotrice si riserva la facolta di effettuare tutte le verifiche che reputa opportune, in qualsiasi
momento durante lo svolgimento del concorso e soprattutto a seguito dell’ottenimento di un
premio, attraverso la partecipazione alle diverse meccaniche di gioco. Se non si confermano le
condizioni richieste dal presente regolamento, I'utente non otterra il premio vinto o raggiunto con
la modalita di partecipazione operazione a premio.

Qualora, il partecipante comunichi il recesso da tutti i contratti di fornitura dallo stesso sottoscritti,
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o qualora, nel momento della vincita, I'utente risultasse in stato moroso anche solo per una
utenza, non sara possibile ottenere il premio raggiunto o vinto, anche nel caso in cui l'utente
sanasse la sua posizione nei confronti della Promotrice entro la data di fine concorso.

Gli utenti cessati e/o morosi, non potranno ottenere i premi vinti/raggiunti ed inoltre non
potranno scaricare alcun coupon a disposizione maturato scalando i vari livelli.

La Promotrice si riserva di escludere dal concorso eventuali partecipanti che, secondo il suo
insindacabile giudizio e/o di terze parti incaricate dalla stessa, utilizzino mezzi e strumenti giudicati
in maniera sospetta, fraudolenta o in violazione del normale svolgimento dell’iniziativa. La societa
promotrice, o terze parti incaricate dalla stessa, si riservano il diritto di procedere, nei termini
giudicati pil opportuni e nel rispetto delle leggi vigenti, per limitare ed inibire ogni iniziativa volta
ad aggirare il sistema ideato.

Al fine dell’eventuale assegnazione dei premi in palio, le suddette condizioni dovranno sussistere
fino 11 febbraio 2027. Pertanto, non avranno diritto a ricevere il premio i partecipanti che, pur
essendo risultati vincitori, abbiano comunicato il recesso da tutti i contratti in essere con la
Promotrice.

11. REGOLE GENERALI

La partecipazione al presente concorso a premi comporta per i partecipanti 'accettazione
incondizionata e totale delle regole e delle clausole contenute nel presente regolamento.

Si specifica che la Promotrice, durante il periodo di validita dell’iniziativa, potra inviare
comunicazioni relative al concorso ed ai premi in palio all'indirizzo mail in possesso della
Promotrice.

Eventuali comportamenti di partecipazione ritenuti ad insindacabile giudizio della Promotrice
sospetti di fraudolenza causeranno il blocco dell’account in attesa delle verifiche del caso; i premi
eventualmente assegnati agli utenti con comportamenti ritenuti fraudolenti saranno bloccati.

La mancanza o la non congruita di uno o piu elementi richiesti per la conferma della vincita fara
decadere il diritto al premio.

12. CERTIFICAZIONE SOFTWARE

La gestione delle partecipazioni & affidata ad un software di estrazione casuale per il quale la
societa incaricata dalla Societa Promotrice dello sviluppo del software di gestione/estrazione, ha
predisposto la dichiarazione sostitutiva di atto notorio relativa a:

° I'adozione di opportuni accorgimenti ritenuti necessari e sufficienti per impedire la
possibilita di interventi esterni da parte di soggetti terzi per modificare il software e determinare le
vincite, con riferimento all'esigenza di tutela della fede pubblica

° le specifiche del programma di estrazione casuale degli eventi vincenti - che gestisce
I’'assegnazione dei premi basato sull’individuazione casuale di singoli momenti (rappresentati da
giorno, ora, minuto, secondo) ai quali viene associato e dichiarato come vincente la prima
partecipazione valida giocata, nel momento stesso o nel periodo immediatamente successivo

° la corretta formazione del database in relazione alle norme di partecipazione previste dal

15



Regolamento per I'eventuale estrazione a recupero finale.

La societa Advice Group gestira il software che verra utilizzato in fase eventuale estrazione a
recupero finale, la quale sara effettuata alla presenza di un Notaio o del Responsabile della Tutela
dei Consumatori presso la Camera di Commercio Industria Artigianato e Agricoltura o di un suo
delegato.

13. MONTEPREMI

Montepremi fase concorsuale totale — 42.065,54 € iva esclusa ove prevista.
A cui garanzia dei premi messi in palio, & stata prestata cauzione tramite fidejussione a favore del
Ministero delle Imprese e del Made in Italy, pari al 100% del montepremi previsto.

Montepremi stimato fase operazione a premi 5.000 €. A cui garanzia dei premi messi in palio,
stata prestata cauzione tramite fidejussione a favore del Ministero delle Imprese e del Made in
Italy, pari al 20% del montepremi previsto.

14. COMUNICAZIONE

La manifestazione sara pubblicizzata nei termini o con le modalita conformi al presente
regolamento. | canali principali utilizzati saranno comunicazioni attraverso le bollette,
comunicazione social e comunicazioni puntuali. La Promotrice si riserva comunque di utilizzare
ogni mezzo di comunicazione che appaia idoneo a portare a conoscenza il contenuto del concorso
a premio ai destinatari della stessa.

Il regolamento completo sara disponibile www.unionworld.it.

15. VARIE

Qualunque modifica e/o integrazione, la Promotrice decida di applicare, prevedera adeguata
comunicazione informativa e non ledera in alcun modo i diritti dei destinatari previsti dal presente
documento. La Promotrice non si assume responsabilita alcuna per eventuali problemi tecnici di
accesso, impedimento, disfunzione o difficolta riguardante gli strumenti tecnici, il computer, i cavi,
I’elettronica, il software e I’hardware, la trasmissione e la connessione, la linea telefonica che
possa impedire ad un utente di accedere al sito Internet e di partecipare o accedere ad una
gualsiasi parte del sito o dell’account. Il partecipante riconosce, ora per allora, che, qualora si
dovessero verificare eventi tali da impedire il regolare svolgimento dell’iniziativa, non imputabili
direttamente e/o indirettamente al Promotore, quest’ultimo non potra essere considerato
responsabile in nessun caso.

La Societa dichiara di rinunciare ad esercitare la rivalsa sulla ritenuta alla fonte a titolo di imposta,
ex art. 30 DPR 29/09/73, sui vincitori dei premi in palio.
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Per quanto non indicato nel regolamento, la Promotrice si rimette al D.P.R.
430/01. | premi eventualmente non assegnati, verranno devoluti alla ONLUS:

Fondazione Telethon ETS
C.F. 04879781005
Via Poerio 14 - 20129 Milano

La Societa si riserva di consegnare beni o servizi diversi che, per la loro natura, possano meglio
contribuire all’attivita della ONLUS, per un valore equivalente.

| premi espressamente rifiutati rimarranno presso la Promotrice.

| server di gestione del concorso sono allocati in Italia.

16. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

| dati personali forniti dai partecipanti verranno trattati nel rispetto del Regolamento UE
2016/679, allo scopo di garantire una corretta ed agevole esecuzione, gestione e organizzazione
del concorso, per l'assegnazione e la convalida dei premi e per I'adempimento degli ulteriori
obblighi previsti dalla normativa vigente. Titolare del trattamento dei dati & la societa promotrice.
L'informativa privacy completa e consultabile sul sito www.uniongaseluce.it. Ove necessario e
nella misura richiesta per il conseguimento delle finalita precedentemente indicate, i dati
potranno essere comunicati a terzi che collaborano con il titolare per I'organizzazione del concorso
e non saranno in ogni caso soggetti a diffusione. E fatta salva la possibilitd per gli interessati di
esercitare, in qualunque momento, i diritti di cui agli articoli 15-21 del GDPR rivolgendosi al
titolare del trattamento. La prestazione del consenso al trattamento dei dati personali e
condizione necessaria per la partecipazione all’iniziativa.

Data 27/01/2026

Promotrice:
UNION GAS E LUCE

Soggetto Delegato:
Advice Group S.p.A



